REGULAMIN
DOKONYWANIA ZG£OSZEN NARUSZEN PRAWA
| PODEJMOWANIA DZIALAN NASTEPCZYCH
obowigzujgcy w SANDVIK POLSKA Sp. z o.0.
z siedzibg w Katowicach

Niniejszy Regulamin powstat po konsultacjach z:
Komisja Zaktadowa NSZZ ,,Solidarnos¢” Sandvik Polska Sp. z o.0.
Rada Pracownikéw Sandvik Polska Sp. z 0.0.

81

Niniejszy Regulamin dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan
nastepczych (dalej zwany Regulaminem) okreéla procedure dotyczaca przyjmowania zgtoszen
oraz podejmowania dziatan nastepczych w zwigzku z tymi zgtoszeniami obowigzujacg w
SANDVIK POLSKA Sp. z o.0.

§2

Definicje

llekroé w Regulaminie uzyto okreslenia:

a)

b}

c)

d)

e)

Spétka — nalezy przez to rozumie¢ SANDVIK POLSKA Sp. z o0.0. obejmujaca nastepujgcych
Pracodawcow — Sandvik Polska Sp. z o.0., Sandvik Polska Sp. z o0.0. Oddziat
Produkcyjny Coromant w Katowicach, Sandvik Polska Sp. z 0.0. Sandvik Mining and
Rock Solutions Oddziat w Tychach.

zgloszenie wewnetrzne — nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie
informacji o naruszeniu prawa w Spoice, dokonane za posrednictwem przeznaczonych do
tego kanatéw komunikacji, wskazanych w §4 ust. 1. Nie przyjmuje sie zgtoszer dokonanych
anonimowo.

zgloszenie zewnetrzne — nalezy przez to rozumieé ustne lub pisemne przekazanie
Rzecznikowi Praw Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji o naruszeniu prawa.
ujawnienie publiczne — nalezy przez to rozumiec podanie informacji o naruszeniu prawa do
wiadomosci publicznej.

informacja o naruszeniu prawa - nalezy przez to rozumie¢ informacjg, w tym uzasadnione
podejrzenie, dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktdrego doszto
lub prawdopodobnie dojdzie w Spotce, w ktdrej sygnalista uczestniczyt w procesie
rekrutacji lub innych negocjacji poprzedzajgcych zawarcie umowy, pracuje lub pracowat, lub
w innym podmiocie prawnym, z ktérym sygnalista utrzymuje lub utrzymywal kontakt w
kontekscie zwigzanym z pracg, lub dotyczacg proby ukrycia takiego naruszenia prawa.

~



f)

a)

h)

)

naruszenie prawa — nalezy przez to rozumiec¢ dziatanie lub zaniechanie niezgodne z

prawem lub majgce na celu obejscie prawa dotyczace:

1)} korupcji;

2) zamowien publicznych;

3) ustug, produktéw i rynkow finansowych;

4) przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

5) bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;

6) bezpieczenstwa transportu;

7} ochrony srodowiska;

8) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jgdrowego;

9) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

10)zdrowia i dobrostanu zwierzat;

11)zdrowia publicznego;

12)ochrony konsumentdw;

13)ochrony prywatnosci i danych osobowych;

14)bezpieczenstwa sieci i systemoéw teleinformatycznych;

15)interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

16)rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i
pomocy panstwa oraz opodatkowania os6b prawnych;

17)konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela — wystepujace w stosunkach
jednostki z organizacjami wtadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w
punktach od 1 do 16.

sygnalista = nalezy przez to rozumiec osobe fizyczna, ktdéra zgtasza lub ujawnia publicznie

informacje o naruszeniu prawa uzyskang w kontekscie zwigzanym z praca, w tym:

1) pracownika,

2) pracownika tymczasowego;

3) osobe Swiadczacg prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie
umowy cywilnoprawnej;

4) przedsiebiorce;

5) prokurenta;

6) akcjonariusza lub wspodlnika;

7) cztonka organu Spéfki,

8) osobe swiadczacg prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy
lub dostawcy;

9) stazyste;

10)wolontariusza;

11)praktykanta.

Podmiot upowazniony i odpowiedzialny za przyjmowanie zgtoszen tj. Odbiorca Zgtoszen

— nalezy przez to rozumiec Oficera ds. Zgodnosci (Compliance Officer). Odbiorca Zgtoszen

jest upowazniony i odpowiedzialny za przyjmowanie Zgtoszen, jak réwniez za zadania

powierzone Odbiorcy Zgtoszen na podstawie niniejszego Regulaminu.

postepowanie wyjasniajagce — nalezy przez to rozumie¢ postepowanie prowadzone

zwigzku ze ztozonym zgtoszeniem.

Komisja ds. naruszeh — zwana rowniez Komisja; nalezy przez to rozumie¢ bezstronny

podmiot, upowazniony do przeprowadzenia postepowania wyjasniajacego, podejmowania



k)

m)

dziatan nastepczych, wtgczajagc w to weryfikacje zgtoszenia i dalszg komunikacje z
sygnalistg, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje i przekazywanie sygnaliscie
informaciji zwrotnej. Komisja sktada sie z 2 do 5 cztonkow i powotywana jest przez Spaotke
(zgodnie z zasadami reprezentacji) na podstawie Zarzadzenia jako Komisja Stata do
rozpatrywania Zgtoszen przez okres wskazany w Zarzadzeniu lub Komisja Dorazna - do
celéw konkretnego Zgtoszenia Wewnetrznego. W przypadku Komisji Doraznej - do celéw
konkretnego Zgtoszenia Wewnetrznego, Spotka powotuje Komisje niezwiocznie, nie pdzniegj
niz w terminie do 7 dni od dokonania Zgtoszenia. Spdtka moze okresli¢ zasady dziatania
Komisji w odrebnym Regulaminie lub Zarzadzeniu.

rejestr zgloszen wewnetrznych - nalezy przez to rozumiec¢ rejestr prowadzony
w zwigzku z dokonywanymi zgtoszeniami.

ustawa — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow.

Linia Speak Up - nalezy przez to rozumie¢ kanat zgtoszen niezaleznych od niniejszej
procedury zgtoszen wewnetrznych. Zgtoszenie dokonane w ramach Linii SpeakUp nie
stanowi Zgtoszenia Wewnetrznego na podstawie niniejszego Regulaminu.

§3
Zgtoszenie

Zgtoszenie moze by¢ dokonane wytacznie w dobrej wierze. Sygnalista podlega ochronie od
chwili dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, pod warunkiem, ze miat
uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedaca przedmiotem zgtoszenia lub
ujawnienia publicznego jest prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia lub
ujawnienia publicznego i ze informacja taka stanowi informacje o naruszeniu prawa.

Fakt dokonania zgtoszenia w dobrej wierze nie moze skutkowac dziataniami odwetowymi
ani probg lub grozba zastosowania takich dziatan wobec sygnalisty, w szczegdlnosci
wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy, wykorzystywaniem
zaleznosci stuzbowych sygnalisty badz wywieraniu wptywu na osaoby, z ktérymi sygnalista
wspotpracuje, mogacymi pogorszyc¢ warunki srodowiska pracy sygnalisty.

§4

Przyjmowanie zgtoszen wewngtrznych

Zgtoszenia wewnetrzne mogg by¢ przekazywane w nastepujacej formie:

a) za pomocy dedykowanej skrzynki mailowej - sygnalista@sandvik.com ;

b) poczta tradycyjng na adres Sandvik Polska Sp. z 0.0. Katowice 40-847, ul. Jozefa
Pukowca 7, z dopiskiem ,,Oficer ds. Zgodnosci — Do rak wtasnych”.

c) telefonicznie pod numerem telefonu 602 505 010 (skrzynka gtosowa dostepna
catodobowo)

d) osobiscie — Oficer ds. Zgodnosci (Compliance Officer Sandvik Polska Sp. z 0.0.)

Na wniosek sygnalisty zgtoszenie ustne moze by¢ dokonane podczas bezposredniego

spotkania zorganizowanego w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku. W takim

przypadku za zgoda sygnalisty zgtoszenie jest dokumentowane w formie:

1) nagrania rozmowy, umozliwiajacego jej wyszukanie lub




2) protokotu spotkania, odtwarzajgcego jego doktadny przebieg, przygotowanego przez
podmiot upowazniony do przyjmowania zgtoszen

. Zgtoszenie powinno szczegdtowo opisywaé przedmiot zgtoszenia i zawieraé w
szczegolnosci:

wskazanie podmiotu, ktérego dotyczy zgtoszenie;

— wskazanie przedmiotu naruszenia prawa;

— date i miejsce wystapienia naruszenia lub czas jego trwania badz date i miejsce
pozyskania informacji o nieprawidtowosci;

— opis konkretnej sytuacji lub okolicznosci stwarzajagcych mozliwosé wystgpienia
naruszenia;

— ujawnienie dowodow potwierdzajgcych przedstawione zgtoszenie (jezeli sygnalista
takimi dowodami dysponuje);

— dane sygnalisty, w tym status tej osoby okreslony zgodnie z § 2 lit. g) oraz dane osobowe
zawierajgce adres korespondencyjny lub adres poczty elektroniczne], zwane dalej
adresem do kontaktu;

— dane osoéb, kt6re pomagajg w dokonaniu zgtoszenia oraz 0séb powigzanych z sygnalista.

. Odbiorca Zgloszen potwierdza sygnaliscie przyjecie zgtoszenia w terminie 7 dni od dnia

jego otrzymania, chyba Zze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy

przekazad potwierdzenie.

. Odbiorca Zgtoszen przekazuje zgtoszenie Komisji, z uwzglednieniem §5 ust. 2.

§5

Postepowanie wyjasniajgce i dziatania nastepcze

. Za przeprowadzenie postepowania wyjasniajgcego odpowiedzialna jest Komisja ds.
Zgtoszen.

. Odbiorca Zgtoszen przekazuje zgloszenie Komisji niezwtocznie po potwierdzeniu
sygnaliscie przyjecia zgtoszenia.

Komisja dokonuje weryfikacji zgtoszenia w postepowaniu wyjasniajgcym poprzez zbadanie
okolicznosci faktycznych objetych zgtoszeniem, z zastrzezeniem zachowania zasad
poufnosci. Postepowanie wyjasniajgce jest prowadzone z nalezytg starannoscia, w sposob
uczciwy i bezstronny.

. W przypadku gdy zajdzie taka koniecznosé, Komisja przeprowadza postepowanie
dowodowe, majace na celu zebranie i ocene dowodow. W zwigzku z tym Komisja moze
wzywac na posiedzenie osoby zatrudnione w Spéice bgdz inne osoby, ktére moga mieé
zwigzek lub jakakolwiek wiedze w zakresie Zgtoszenia. Na wniosek Komisji osoba wezwana
ma obowigzek stawic sie na posiedzenie oraz udostepni¢ dokumenty i udzieli¢ niezbednych
informacji w celu ustalenia wszystkich okolicznosci zasadnosci zgtoszenia.

Posiedzenia sg kazdorazowo utrwalane w formie notatki stuzbowej. Wyjasnienia sktadane
przez wezwane osoby utrwalane sg w formie protokotu.

. Z przeprowadzonego postgpowania wyjasniajacego Komisja sporzadza protokat
zawierajgcy wnioski koricowe obejmujace:

a) opis stanu faktycznego;

b) decyzje co do zasadnosci zgtoszenia;
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c) w przypadku zgtoszen uznanych za zasadne:
- rekomendacje o stosowanych dziataniach naprawczych lub dyscyplinujgcych w
stosunku do osaoby, ktéra dopuscita sie naruszenia, oraz
- rekomendacje mozliwych dziatan zapobiegawczych, majacych na celu wyeliminowanie
podobnych do opisanych w zgtoszeniu naruszen w przysztosci.

. W przypadku gdy zgodnie z wnioskami koricowymi zgtoszenie zostato uznane za zasadne,

Komisja przekazuje informacje o wyniku postepowania wyjasniajacego do podmiotu
kierujgcego komdrka organizacyjng Spotki, w ramach ktérej swoje obowigzki wykonuje
osoba, wskazana w zgtoszeniu, lub do Zarzadu Spéiki, w celu podjecia stosownych,
nastepczych dziatan naprawczych lub dyscyplinujacych zawartych w protokole Komisji
wobec takiej osoby, przewidzianych wtasciwym dla danego pracownika regulaminem pracy
lub wynikajgcych z indywidualnej umowy o wspdiprace badz ogdlnie obowigzujgcych
przepisow prawa. Jezeli zgtoszenie dotyczylo Cztonkéw Zarzadu, Komisja przekazuje
infarmacje innym Cztonkom Zarzgdu lub Wspdlnikom.

Komisja przekazuje sygnaliscie informacje zwrotng na adres do kontakiu podany przez
sygnaliste, w terminie nieprzekraczajgcym 3 miesigecy od dnia potwierdzenia przyjecia
zgtoszenia przez Komisje Zgtoszenia lub — w przypadku nieprzekazania potwierdzenia -
w terminie nieprzekraczajgcym 3 miesiecy od uptywu 7 dni od dokonania zgtoszenia, chyba
ze sygnalista nie podat adresu, na ktéry nalezy przekazac informacjg zwrotna.

Informacja zwrotna zawiera w szczegélnosci informacje o stwierdzeniu badz braku
stwierdzenia wystgpienia naruszenia prawa i ewentualnych srodkach, ktdre zostaty lub
zostang zastosowane w reakcji na stwierdzone naruszenie prawa.

§6

Rejestr zgtoszen wewnetrznych

Kazde przyjete zgtoszenie podlega zarejestrowaniu w rejestrze zgtoszern wewnetrznych.

Za prowadzenie rejestru zgtoszen odpowiada Odbiorca Zgtoszen.

Rejestr zgtoszen powinien zawierac:

a) numer zgtoszenia;

b) przedmiot naruszenia prawa;

c) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktdérej dotyczy zgtoszenie, niezbedne do
identyfikacji tych oséb;

d) adres do kontaktu sygnalisty;

e) date dokonania zgtoszenia;

f) informacje o podjetych dziataniach nastepczych;

g) date zakonczenia sprawy

Dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze zgtoszen sa przechowywane przez
okres 3 lat po zakoriczeniu roku kalendarzowego, w kiérym zakoriczono dziatania
nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

§7

Zgtoszenia zewnetrzne

1. Zgitoszenie moze w kazdym przypadku nastapi¢ rowniez do Rzecznika Praw

Obywatelskich lub organu publicznego oraz — w stosownych przypadkach — do instytucji,



organdw lub jednostek organizacyjnych Unii Europejskiej z pominigciem procedury
przewidzianej w niniejszym Regulaminie.

Zgtoszenie dokonane do Rzecznika Praw Obywatelskich lub organu publicznego oraz -
w stosownych przypadkach — do instytucii, organéw lub jednostek organizacyjnych Unii
Europejskiej z pominigciem zgtoszenia wewnetrznego nie skutkuje pozbawieniem
sygnalisty ochrony gwarantowanej przepisami ustawy o ochronie sygnalistéw.

&8

Ochrona sygnalisty

Za ochrone sygnalisty, w szczegdlnosci, gdy nastgpito ujawnienie jego tozsamosci,
odpowiada Odbiorca Zgtoszenia, ktory jest zobowigzany reagowac na wszystkie przejawy
potencjalnych dziatan odwetowych zwigzanych z sygnalistg i dokonanym zgtoszeniem.
Sygnalista, ktérego dane osobowe zastaty w sposéb nieuprawniony ujawnione i ktory
doswiadczyt jakichkolwiek dziatarn odwetowych powinien niezwtocznie powiadomié
o zaistniatej sytuacji Odbiorce Zgtoszenia. Jezeli analiza informacji potwierdza zarzuty
takiego powiadomienia, Odbiorca Zgtoszenia podejmuje odpowiednie dziatania, majgce
na celu ochrone sygnalisty.
Zabronione sg dziatania odwetowe nie tylko podejmowane bezposrednio wobec
sygnalistdw, ale takze takie dziatania odwetowe, ktére moga byé podejmowane posrednio,
w tym wobec osob pomagajgcych w dokonaniu zgtoszenia, wspétpracownikéw lub oséb
najblizezych sygnalisty. Ochrona przed dziataniami odwetowymi obejmuje réwniez
przedstawicieli zwigzkéw zawodowych i innych przedstawicieli pracownikéw z tytutfu
dziatania przez nich w charakterze przedstawiciela, zaréwno w przypadku, gdy dokonujg
zgtoszenia jako pracownicy, jak i w przypadku, gdy udzielajg porad i wsparcia osobie
dokonujacej zgtoszenia.

W przypadku dokonania przez sygnaliste ujawnienia publicznego podlega on ochronie,

jezeli dokona:

a) zgtoszenia wewnetrznego, a nastgpnie zgtoszenia zewnegtrznego, a Spoéika, a
nastepnie organ publiczny, w terminie na przekazanie informacji zwrotnej ustalonej w
Regulaminie, a nastepnie w terminie na przekazanie informaciji zwrotnej ustalonym
w procedurze zewnetrznej organu publicznego nie podejma zadnych odpowiednich
dziatan nastepczych ani nie przekaza sygnaliscie informacji zwrotnej lub

b) od razu zgtoszenia zewnetrznego, a organ publiczny w terminie na przekazanie
informacji zwrotnej ustalonym w swojej procedurze zewnetrznej nie podejmie zadnych
odpowiednich dziatan nastgpczych ani nie przekaze sygnaliscie informacji zwrotnej

- chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktoéry nalezy przekazaé informacije.

Sygnalista dokonujgcy ujawnienia publicznego podlega ochronie takze w przypadku, gdy

ma uzasadnione podstawy sadzic, ze:

a) naruszenie moze stanowi¢ bezposrednie lub oczywiste zagrozenie interesu
publicznego, w szczegdlnosci, gdy istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody, lub

b) dokonanie zgtoszenia zewnetrznego narazi sygnaliste na dziatania odwetowe lub

c) w przypadku dokonania zgtoszenia zewnetrznego istnieje  niewielkie
prawdopodobieristwo skutecznego przeciwdziatania naruszeniu prawa z uwagi na
szczegolne okolicznosci sprawy, takie jak mozliwos¢ ukrycia lub zniszczenia dowodow,



istnienia zmowy miedzy organem publicznym a sprawca naruszenia lub udziatu
organu publicznego w naruszeniu.

§9

Ochrona danych osobowych

1. Zachowanie poufnosci ma na celu zagwarantowanie sygnaliscie poczucia
bezpieczenstwa oraz minimalizacje ryzyka wystapienia dziatan odwetowych. Sygnalista,
ktorego dane osobowe zostaty w sposéb nieuprawniony ujawnione, powinien
niezwtocznie o zaistniatej sytuacji powiadomi¢ Odbiorce Zgtoszenia. Odbiorca
Zgtoszenia zobowigzany jest podjgé dziatania majgce na celu ochrong sygnalisty.

2. Dane osobowe sygnalisty, pozwalajace na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegajg
ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba ze za wyrazng zgodg sygnalisty.

3. Przepisu ust. 2 nie stosuje sie w przypadku, gdy ujawnienie jest koniecznym i
proporcjonalnym obowigzkiem wynikajgcym z przepiséw prawa w zwigzku z
postepowaniami  wyjasniajagcymi prowadzonymi przez organy publiczne lub
postepowaniami przygotowawczymi lub sagdowymi prowadzonymi przez sady, w tym w
celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujacego osobie, ktérej dotyczy
zgtoszenie.

§10
Postanowienia korncowe

1. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie znajdujg odpowiednie przepisy ustawy.

Niniejsza procedura jest niezalezna od funkcjonujacej Linii SpeakUp.

3. Osoba ubiegajgca sie o prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug badz petnienia funkcji otrzymuje
niniejszy Regulamin do zapoznania sie wraz z chwilg rozpoczecia rekrutacji lub negocjacji
poprzedzajgcych zawarcie umowy.

4. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 9 pazdziernika 2024 roku.
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